Ogdlne Warunki Realizacji Ustugi - [OWRU]

Uwaga:

Ninigjsze Ogolne Warunki Realizacji Ustugi stanowig integralng czes¢ umowy

1.

Sposab realizacji ustugi w zakresie OCHRONY OSOBOWEJ

Ochrona osobowa realizowana bedzie w sposéb stacjonarny poprzez obstuge przez pracownikéw Wykonawcy posterunkéw
recepcyjnych lub obchodowych zlokalizowanych na wskazanych w Harmonogramie obiektach, w celu ochrony znajdujacego sie
na ich terenie mienia oraz 0sdb, przed probami dewastacji, aktami wandalizmu i kradziezy oraz skutkami zdarzen losowych.
Szczegotowy grafik sprawowania stuzby na poszczegdlnych obiektach wraz z okre$leniem wymaganej ilosci pracownikdw ochrony
sprawujacych stuzbe na danym posterunku oraz wymaganych kwalifikacji, okre$lono w Harmonogramie.

Do zadan pracownikdw ochrony sprawujgcych stuzbe na posterunku recepcyjnym nalezy w szczegoinosci:

1)

2)

3)

a)

staty nadzér nad przeptywem osob, przyjmowanie i wydawanie kluczy do budynkow lub pomieszczen znajdujacych sie
na terenie obiektu, upowaznionym przez Zamawiajacego osobom, na podstawie dokonanego przez te osoby wpisu
do Ksigzki Wydawania Kluczy (KWK). Pracownik ochrony zobowigzany jest kazdorazowo weryfikowaC poprawno$¢ wpisu
dokonanego przez osobe pobierajacq lub zdajacq klucze oraz na biezaco kontrolowaé stan ilosciowy kluczy. W przypadku
stwierdzenia zagubienia kluczy, pracownik ochrony zobowigzany jest do sprawdzenia i zabezpieczenia pomieszczenia do
ktdrego zagubiono klucze i niezwtocznego zgtoszenia tego faktu upowaznionemu przedstawicielowi Zamawiajacego,
niedopuszczanie do wnoszenia/wwozenia na teren obiektu materiatéw niebezpiecznych, a takze materiatow stanowiacych
przedmiot bezprawnego obrotu towarowego przez podmioty trzecie,

obstuga ruchomych barier lub zamknigé odgradzajacych wejscie lub wjazd na teren chronionego obiektu tj. szlaban, brama
itp. wg ustalen przekazanych przez Kierownika lub Gospodarza danego obiektu. Koszt biezacego utrzymania i ewentualnych
napraw barier odgradzajgcych obcigza Zamawiajacego. W przypadku wystapienia awarii szlabanu, pracownik ochrony
zobowigzany jest niezwtocznie zgtosic ten fakt przedstawicielowi Zamawiajacego,

obstuga istniejacych na terenie obiektow Systeméw Ochrony Elektronicznej, w tym: Systeméw Sygnalizacji Wtamania,
Systemow Sygnalizacji Wtamania i Napadu, Systemu Alarmu Pozarowego, Systemu Kontroli Dostepu, Security Management
System oraz monitoringu wizyjnego.

biezace dokonywanie wpisdéw w Ksigzce Stuzby Ochrony Obiektu (KSO), dokumentujacych przebieg stuzby oraz zaistniatych
podczas jej trwania zdarzen, majacych lub mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo obiektu, w szczegdlnosci zdarzen
powodujacych interwencje Grupy Interwencyjnej lub stosownych stuzb (Policja, Straz Pozarna, Pogotowie Ratunkowe itp.),
powiadamianie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego oraz wiasciwych stuzb lub wskazanych przez
Zamawiajacego podmiotow w sytuacji stwierdzenia na terenie obiektu awarii, pozaru lub wtamania z jednoczesnym
podjeciem podstawowych czynnosci zabezpieczajacych,

udzielanie informacji dotyczacych funkcjonowania obiektu,

wspotpraca z pozostatymi pracownikami ochrony i obstugi Obiektu

Do zadan pracownika ochrony realizowanych na posterunku obchodowym nalezy w szczegéinosci:

a)

wykonywanie regularych obchoddw obiektu, wg uzgodnionej z Zamawiajacym trasy i czestotliwosci, w celu zapobiezenia
utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu znajdujacego sie na terenie obiektu mienia oraz utrzymania porzadku. Wykonawca po
uzgodnieniu trasy z Zamawiajacym, przed rozpoczeciem realizacji ustugi ustali liczbe i rozmieszczenie punktow
elektronicznego systemu kontroli obchodu oraz we wlasnym zakresie i na witasny koszt dokona jego montazu. Ponadto
Wykonawca, kazdorazowo po zakoriczeniu stuzby przez pracownikdw ochrony na posterunku obchodowym, do godz. 10:00
rano przesle na wskazany przez Zamawiajacego adres e-mail petny raport obchodu z danego obiektu, obejmujacy zaistniate
podczas petnienia stuzby zdarzenia (np. koniecznos¢ wezwania Gl, Policji itp.).

rejestracja obecnosci w punktach kontrolnych systemu kontroli obchodu.

niezwloczne podejmowanie dziatan interwencyjnych w przypadku stwierdzenia zakidcen porzadku na terenie obiektu,
przebywania nieupowaznionych o0séb, wyrzadzania szkdd oraz powstania usterek lub awarii, mogacych spowodowac szkody
w chronionym mieniu Zamawiajacego. Obowigzek podjecia interwencji przez pracownikdw ochrony obejmuje takze sytuacje
stwierdzenia zagrozenia zycia lub zdrowia 0s6b upowaznionych do przebywania na terenie obiektu.

biezace dokonywanie wpisdw w Ksigzce Stuzby Ochrony Obiektu (KSO), dokumentujacych przebieg stuzby oraz zaistniatych
podczas jej trwania zdarzen, majacych lub mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo obiektu, w szczegdlnosci zdarzen
powodujacych interwencje Grupy Interwencyjnej, Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia Ratunkowego itp.). W przypadku
stwierdzenia przez pracownika ochrony nieprawidtowo$ci, mogacych mie¢ wptyw na skuteczno$¢ ochrony obiektu
i zabezpieczenia znajdujgcego sie na jego terenie mienia, Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia tego
faktu upowaznionemu przedstawicielowi Zamawiajacego. Wykonawca potwierdzi Zamawiajagcemu  zgtoszenie
nieprawidtowo$ci na pismie w ciagu 24h od chwili stwierdzenia zagrozenia.

kontrola poprawno$ci zabezpieczenia budynkdw i pomieszczen po godzinach pracy Zamawiajgcego, poprzez sprawdzanie
podczas obchodu uzbrojenia elektronicznych systeméw alarmowych znajdujacych sie na obiekcie oraz zamknigcia drzwi,
krat, bram lub furtek wej$ciowych itp.

wspotpraca z pozostatymi pracownikami ochrony i obstugi na obiekcie, w szczegdlnosci w zakresie kontroli ruchu osob i
pojazddéw po terenie obiektu,

niezwtoczne podejmowanie dziatan w celu minimalizacji szkdd powstatych w rezultacie réznych zdarzen losowych z
jednoczesnym zawiadomieniem przedstawicieli Zamawiajacego oraz stosownych stuzb tj. Policja, Straz Pozarna, Pogotowie
Ratunkowe itp.

Kazdorazowe przekazanie i zdanie chronionego obiektu zostanie potwierdzone odpowiednim wpisem do Ksigzki Stuzby Ochrony
Obiektu przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego. Brak dokonania takiego wpisu zwalnia Wykonawce

Strona-1z4



10)

11)

12)

z odpowiedzialno$ci odszkodowawczej wyniktej z zaistniatych na obiekcie zdarzer w czasie, ktérego wpis miatby dotyczyc.
Pracownicy ochrony sprawujacy stuzbe na posterunkach zobowigzani sg zapozna¢ sie z planem chronionego obiektu, w tym z
rozmieszczeniem elementdw sieci uzbrojenia obiektu istotnych dla zapobiezenia ewentualnym stratom w przypadku wystapienia
awarii (np. lokalizacja gtéwnych wytacznikéw pradu, instalacji ppoz., zawordéw wodnych i gazowych itp.)

Pracownicy ochrony sprawujacy stuzbe na posterunkach zobowigzani sg do zachowania porzadku i czystosci w udostepnionych
przez Zamawiajacego pomieszczeniach. Zastrzega sig, ze Wykonawca oraz zatrudnieni przez niego pracownicy nie posiadajg
zadnych praw do rozporzadzania powierzonym w celu realizacji przedmiotowej umowy mieniem, w tym w szczegoinosci do
wydzierzawiania, wynajmowania, umieszczania reklam itp. lub do przemieszczania jego ruchomych sktadnikéw poza obreb
chronionego obiektu czy wykorzystywania ich w zakresie wykraczajacym poza obowigzku i czynno$ci zwigzane z wykonywaniem
zawartej umowy.

Pracownicy ochrony zobowigzani sg posiada¢ jednolite umundurowanie z przypietym w widocznym miejscu identyfikatorem.
Ponadto musza by¢ wyposazeni w niezbedne $rodki tacznosci (telefon komdrkowy, przenodny system antynapadowy,
krétkofalowka), umozliwiajace tacznos¢ ze Stacjg Monitorowania Alarméw, Grupg Interwencyjna, Policja, Strazg Pozarng,
Pogotowiem Ratunkowym oraz wskazanymi przedstawicielami Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé oddelegowanych na stuzbe pracownikdéw ochrony, ze upowazniony przedstawiciel
Zamawiajacego, moze wydawaé im polecenia i dyspozycje z tym zastrzezeniem, ze polecenia takie bedg zgodne z trescig
zawartej umowy i obowigzujacymi przepisami prawa oraz, ze nie bedg wptywaé negatywnie na stan bezpieczeristwa chronionego
obiektu lub narusza¢ débr osobistych pracownika.

W przypadku nieobecno$ci pracownika ochrony w pracy lub jego przybycia do pracy w stanie uniemozliwiajgcym mu wykonywanie
obowigzkéw stuzbowych, Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ pracownika rezerwowego lub, tam gdzie jest to moZliwe,
w inny sposoéb zabezpieczy¢ obiekt i powierzone mienie do czasu zapewnienia obstawy.

Zakazuje sie przebywania oséb trzecich na posterunku recepcyjnym podczas petnienia stuzby przez pracownika ochrony za
wyjatkiem przedstawicieli Zamawiajacego, realizujgcych obowigzku stuzbowe lub przedstawicieli Wykonawcy realizujgcych
pozostate czynno$ci zwigzane z wykonywaniem przedmiotowej umowy.

Po zakonczeniu okresu obowigzywania umowy lub w przypadku wcze$niejszego jej rozwigzania, Wykonawca zobowigzany jest do
niezwlocznego, tj. w terminie nie dtuzszym niz 10 dni kalendarzowych, dokonania demontazu komponentdw systemu kontroli
obchodu, stanowigcych jego wtasnosé.

Sposab realizacji ustugi w zakresie GRUPY INTERWENCYJNEJ (ochrona dorazna)

1)

2)

Ochrona dorazna realizowana bedzie przez Wykonawce za pomocg Grupy Interwencyjnej (Gl) kierowanej na obiekt po odebraniu
przez Operatora SMA sygnatu alarmowego z aktywowanych SSWIN a takze na bezposrednie wezwanie pracownikow ochrony
petnigcych stuzbe na obiekcie lub Zamawiajacego.

Wymagane jest, aby kazdorazowo sktad Gl stanowity co najmniej dwie osoby wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw
ochrony fizycznej, o ktérych mowa w art. 26 ustawy o ochronie oséb i mienia, wyposazone w oznakowany samochdd
i sprzet specjalistyczny umozliwiajacy nalezytg realizacje obowigzkow stuzbowych.

Gl po odebraniu powiadomienia o wystapieniu zagrozenia na danym obiekcie, zobowigzana jest dojecha¢ do miejsca zdarzenia w
czasie nie dtuzszym niz 15 minut od otrzymania zgtoszenia i niezwlocznie podja¢ czynnosci lustraciji obiektu. W razie koniecznosci
Gl zobowigzana jest podjaé dziatania zmierzajace do ujecia sprawcdw zdarzenia, zabezpieczenia zagrozonego mienia oraz
natychmiastowego przekazania tych oséb Poalicji.

W przypadku stwierdzenia po interwencji szkod na obiekcie, wyrzadzonych w zwigzku z zaistniatym zdarzeniem, powodujgcych
bezposrednie zagrozenie utraty mienia lub bezpieczeristwa oséb tam przebywajacych (np. wybite szyby, uszkodzone bariery
zabezpieczajace itp.), Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ fizyczne zabezpieczenie tych miejsc do czasu przybycia
przedstawiciela Zamawiajacego. Jezeli zdarzenie ma miejsce w godzinach nocnych, Wykonawca zobowigzany jest zapewnié
fizyczne zabezpieczenie miejsca zdarzenia do momentu rozpoczecia pracy przez pracownikéw Zamawiajacego tj. do godz. 07:00.

Sposob realizacji ustugi w zakresie MONITORINGU Systeméw Ochrony Elektronicznej (SOE)

1)

System Sygnalizacji Wtamania i Napadu (SSWiN):

a) Monitorowanie SSWiN odbywac sie bedzie poprzez zapewnienie przez Wykonawce ciggtej (catodobowej) gotowosci do
przyjmowania, rejestrowania i biezacej interpretacji sygnatow generowanych, gromadzonych i przetwarzanych w
elektronicznych urzadzeniach i systemach alarmowych Zamawiajacego, przesytanych drogq radiowa lub telefoniczng do
Stacji Monitorowania Alarméw (SMA) Wykonawcy.

b) Rozpoczecie $wiadczenia ustugi monitorowania SSWiN wskazanych w Harmonogramie obiektéw nastapi z chwilg podpisania
przez upowaznionych przedstawicieli Stron Protokotu Aktywacji Systemu (PAS). W tresci protokotu Strony wskazg
(nazwe/model) zainstalowanego przez Wykonawce komponentu systemu, stanowigcego jego wtasnos¢.

c) Aktywacja SSWIN polegaC bedzie na zainstalowaniu przez Wykonawce stosownego nadajnika radiowego lub dialera
telefonicznego (stanowigcego witasnos¢ Wykonawcy), konfiguracji potaczenia istniejacej na danym obiekcie Centrali
Alarmowej (CA) do SMA Wykonawcy oraz sprawdzenia poprawno$ci dziatania komponentdw SSWIN (czujnikdw,
sygnalizatoréw optyczno-akustycznych) oraz sprawno$ci akumulatorow awaryjnie zasilajacych CA.

d) Po wykonaniu aktywacji systemu, przed podpisaniem przez Strony PAS, Wykonawca w miejscu przeprowadzi krotkie
szkolenie z obstugi sterowania systemem (zataczanie/roztaczanie czuwania) dla wskazanych przez przedstawiciela
Zamawiajacego osob.

e) Podczas monitorowania SSWIN Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia archiwizacji zarejestrowanych zdarzen z
zastrzezeniem, ze archiwizacja ta musi by¢ wykonywana na okres nie krétszy niz 14 dni. Na pisemne Zadanie
Zamawiajacego, Wykonawca niezwtocznie, nie diuzej niz w ciggu 3 dni przekaze Zamawiajgcemu raport z zarejestrowanych
zdarzen na dowolnym ze wskazanych w Harmonogramie obiektow.

f)  Z chwilg odebrania przez SMA sygnatu o naruszeniu systemu alarmowego z obiektu Zamawiajacego objetego ochrong,
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Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego wystania Grupy Interwencyjnej (Gl) do zagrozonego obiektu. W
przypadku wywotania fatszywych alarméw, spowodowanych nieprawidtowym dziataniem osdb, za ktdrych odpowiedzialno$é
ponosi Zamawiajacy, Zamawiajacy zobowigzany jest do niezwtocznego (w czasie nie diuzszym niz 120 sekund liczonych od
chwili wywotania alarmu) odwotania alarmu, wykonujac potaczenie telefoniczne na wskazany przez Wykonawce numer
telefoniczny i podajac swoj unikalny kod identyfikacyjny z zastrzezeniem postanowien zdania nastepnego. Wykonawca, w
ramach statej miesiecznej optaty za monitorowanie SOE na danym obiekcie, trzy pierwsze interwencje w miesigcu,
spowodowane z winy Zamawiajacego wykona bezptatnie, natomiast kazdy nastepny nieuzasadniony podjazd Gl
spowodowany dziataniami Zamawiajacego bedzie ptatny, wedtug stawki odrebnie okreslonej w umowie. W przypadku
wywotania alarmu przez czynniki lub dziatania obiektywnie niezalezne od Zamawiajgcego, np. w wyniku nieprawidtowego
dziatania dowolnego z komponentdw systemu, Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie, a ilos¢ bezptatnych
podjazdéw Gl na dany obiekt w ramach miesiecznej optaty nie ulega zmniejszeniu.

g) Zakres odpowiedzialnosci materialnej Wykonawcy za powierzone w ochrong mienie, zwigzany z ustugg monitorowania
SSWIN obejmuje czas od momentu zataczenia czuwania systemu na danym obiekcie do jego wytaczenia.

h) Na pisemne Zadanie Zamawiajacego Wykonawca niezwlocznie udostepni Zamawiajacemu raport z zarejestrowanych
zdarzen z zastrzezeniem, Ze archiwizacja zdarzen wykonywana jest na okres nie dtuzszy niz 14 dni.

i)  Po zakonczeniu okresu obowigzywania umowy lub w przypadku wczesniejszego jej rozwigzania, Wykonawca zobowigzany
jest do niezwtocznego, t. w terminie nie diuzszym niz 10 dni kalendarzowych, dokonania demontazu wybranych
komponentow systemow (nadajnikow), stanowigcych wtasno$¢ Wykonawcy.

Systemy bezpieczenstwa zamontowane na wyremontowanym obiekcie Stadion Olimpijski:

a) System Alarmu Pozaru — SAP,

b)  System Kontroli Dostepu — KD,

c) Security Management System — SMS,

d)  Monitoring Wizyjny — CCTV

Szczegbtowe zasady obstugi systemow bezpieczenstwa zostang ustalone po przyjeciu przez zamawiajacego wszystkich

systemdw od wykonawcy remontu. Zamawiajacy zorganizuje szkolenie z obstugi i sterowania systemami wyznaczonych przez

wykonawce pracownikéw.

4. Sposob realizacji ustugi w zakresie TRANSPORTOWANIA WARTOSCI PIENIEZNYCH

1)

2)

10)

11)

Transport wartoSci pienieznych realizowany bedzie przez upowaznionych pracownikéw Wykonawcy, dalej zwanych
.konwojentami”, bez obecno$ci przedstawiciela Zamawiajacego, przy uzyciu zabezpieczonych przez Wykonawce $rodkow
transportu.

Wysoko$¢ jednorazowo przewozonej kwoty nie przekroczy 0,2 jednostki obliczeniowej w my$l definicji okre$lonej w
Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 07.09.2010 r. w sprawie wymagan, jakim powinna
odpowiada¢ ochrona wartoci pienieznych przechowywanych i transportowanych przez przedsiebiorcow i inne jednostki
organizacyjne (Dz.U. 22010 r. Nr 166, poz. 1128).

Transport warto$ci pienieznych odbywat si¢ bedzie w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego z punktéw kasowych znajdujgcych sie na
wskazanych w Harmonogramie obiektach, do wskazanego przez Zamawiajacego oddziatu banku PKO BP S.A. na terenie miasta
Wroctawia (3 Oddziat PKO BP S.A., ul. Powstaricow Slaskich 60, Wroctaw).

Czestotliwos¢ transportowania wartosci pienieznych z poszczegdlnych punktdw kasowych, okre$lono w Harmonogramie.

Wartosci pieniezne, kazdorazowo przekazywane beda konwojentowi przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego, w
postaci zabezpieczonych pakietéw (tzw. bezpiecznych kopert), uniemoZliwiajacych wyjecie zawartosci bez uszkodzenia
opakowania. Przed rozpoczeciem realizacji ustugi Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu podpisany wykaz konwojentow,
zawierajacy m.in. aktualng fotografie oraz wzor podpisu.

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego zobowigzany bedzie kazdorazowo przed wydaniem pakietu sprawdzi¢ tozsamo$é
konwojenta na podstawie zawartych w wykazie konwojentéw informacj. W przypadku powziecia watpliwosci
co do tozsamosci konwojenta lub stwierdzenia braku upowaznienia do odbioru pakietu, przedstawiciel Zamawiajacego odméwi
jego wydania, a Wykonawca zwolni Zamawiajacego z obowigzku zapfaty wynagrodzenia za tg cze$¢ ustugi.

Konwojent przyjmujacy pakiet zobowigzany jest do pokwitowania odbioru pakietu poprzez ztozenie na bankowym dowodzie wptaty
wiasnorecznego podpisu (wg wzoru zgodnego z przediozonym Zamawiajacemu wykazem) z jednoczesnym wpisaniem daty
odbioru. Przyjmowanie pakietu dokonywane bedzie bez sprawdzania jego zawartosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo telefonicznego odwotania transportu gotéwki w dowolnym terminie pod wskazanym przez
Wykonawce w treci umowy numerem telefonu. Odwotanie transportu nie pdzniej niz na 1h przed planowanym terminem, zwalnia
Zamawiajacego z obowigzku zaptaty za odwotany transport wynagrodzenia. Przekroczenie przez Zamawiajacego czasu
odwotania transportu, o ktérym mowa w zdaniu drugim powyzej, skutkuje moZliwoscig naliczenia przez Wykonawce
wynagrodzenia w wysoko$ci odpowiadajacej cenie jednorazowego transportu, okreslonej w umowie.

Zakres odpowiedzialnosci materialnej i cywilnej Wykonawcy za zapewnienie bezpieczenstwa transportu powierzonych wartosci
pienieznych, obejmuje czas od momentu pokwitowania przez konwojenta na bankowym dowodzie wptaty odbioru
zabezpieczonego pakietu gotéwki (bezpieczna koperta) do momentu ztozenia depozytu we wskazanym oddziale banku.

W razie utraty, uszkodzenia lub zniszczenia transportowanych warto$ci pienieznych w czasie lub w zwigzku z wykonywana przez
Wykonawce ustuga, Wykonawca dokona zwrotu Zamawiajgcemu utraconych warto$ci pienieznych w terminie 14 dni od daty
zaistnienia tego zdarzenia.

W przypadku wystapienia po stronie Wykonawcy koniecznosci zaangazowania innych o0séb, anizeli wskazane w wykazie, o ktorym
mowa w pkt 5) powyzej, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego zaktualizowania wykazu, w petnym zakresie
wymaganych informacji i dokumentéw (fotografia, wzor podpisu itp.).
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5.

Sposob realizacji ustugi w zakresie Ochrony Imprez Masowych

Ustuge ochrony imprez masowych Wykonawca prowadzit bedzie zgodnie z ustawg, z dnia 20 marca 2009 r. o
bezpieczenstwie imprez masowych (j.t. Dz.U. z 2013 . Poz. 611 z p6zn. zm.) oraz Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 30
sierpnia 2011 r. w sprawie wymogdw, jakie powinni spetnia¢ kierownik do spraw bezpieczenstwa, stuzby porzadkowe i stuzby
informacyjne (Dz.U. z 2011 r. Nr 183, poz. 1087).

Ustuga ochrony imprez masowych w szczegdlnosci obejmuje:

a)  zapewnienie bezpieczenstwa osobom uczestniczacym w imprezie (publiczno$¢, wykonawcy, obstuga, itd.), w tym:

1)

informowanie o udogodnieniach oraz wymogach bezpieczenstwa okre$lonych przez organizatora lub stuzby
ratownicze;

informowanie o lokalizacji punktéw pomocy medycznej, gastronomicznych i sanitarnych;

nadzorowanie bezpiecznego wejscia i wyjscia 0sdb uczestniczacych w imprezie masowe;;

niedopuszczenie 0séb uczestniczacych w imprezie masowej do miejsc nie przeznaczonych dla publicznosci;
niezwloczne reagowanie na incydenty i zagrozenia oraz podejmowanie niezbednych dziatan zaradczych,
w szczegolnoSci poprzez informowani o nich stuzb porzadkowych;

obserwowanie wszystkich obszaréw potencjalnego zagrozenia i przeciwdziatanie nadmiernemu zageszczeniu 0sob;
pilnowanie przestrzegania postanowier regulaminu obiektu i regulaminu imprezy masowej;

reagowanie na skargi sktadane przez osoby uczestniczace w imprezie masowej;

wspbiprace z innymi stuzbami, w tym: Policja, Strazq Miejska, Strazgq Pozarng, Ochrong Obiektu, stuzbami
medycznymi i ratowniczymi itp.);

uniemozliwienie przedostania sie na teren chronionego obiektu osobom nieupowaznionym, w szczegdlnosci osobom, o
ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych;

ochrone mienia stanowigcego wltasno$¢ Zamawiajacego rozlokowanego na terenie imprezy zaréwno w czasie jej
trwania jak i podczas przygotowan oraz ochrone przed kradzieza zgromadzonego w Biurze zawodéw i depozycie
mienia uczestnikéw imprezy.

b)  Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ osobe, ktéra bedzie reprezentowata Zamawiajacego ws. zabezpieczenia i ochrony
imprezy, petnigc funkcje Kierownika do spraw bezpieczenstwa. Osoba ta musi spetnia¢ wymogi okre$lone w art. 19 ust. 4
ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o0 bezpieczenstwie imprez masowych.
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